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Îëüãà ªÐÌÀÊÎÂÀ

МІЖРЕГІОНАЛЬНА ІНТЕГРАЦІЯ В МЕТАЛУРГІЙНІЙ ГАЛУЗІ НА

ПРИНЦИПАХ МАРКЕТИНГУ ВЗАЄМОВІДНОСИН

Ïðîàíàë³çîâàíî ð³çí³ òåîðåòè÷í³ ï³äõîäè äî òðàêòóâàííÿ çì³ñòó êîíöåïö³¿
ìàðêåòèíãó âçàºìîâ³äíîñèí, ðîçãëÿíóòî ðîëü ãàëóçåâèõ îðãàí³çàö³é ó âïðîâàäæåíí³
äàíî¿ êîíöåïö³¿ íà ïðèêëàä³ ñï³âðîá³òíèöòâà Óêðà¿íñüêî¿ àñîö³àö³¿ ï³äïðèºìñòâ ÷îðíî¿
ìåòàëóðã³¿ òà Àðàáñüêîãî ñîþçó ÷àâóíó òà ñòàë³.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ìàðêåòèíã âçàºìîâ³äíîñèí, ìåòàëóðã³éíà ãàëóçü, ãàëóçåâ³ îðãàí³çàö³¿,
çîâí³øíüîåêîíîì³÷íà ä³ÿëüí³ñòü.

Â ñó÷àñíèõ óìîâàõ ïîøèðåííÿ íîâ³òí³õ òåõíîëîã³é, çíàíü òà ââåäåííÿ ºäèíèõ ñâ³òîâèõ
ñòàíäàðò³â äëÿ ñóá’ºêò³â åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ âñå âàæ÷å äîìîãòèñÿ äîâãîñòðîêîâî¿
ïåðåâàãè íàä êîíêóðåíòàìè. Âñå á³ëüøîãî çíà÷åííÿ íàáóâàº ³íäèâ³äóàë³çàö³ÿ ñòîñóíê³â,
äîâ³ðà, ÷èñòîòà òà ÿê³ñòü êîìóí³êàö³é, äîäåðæàííÿ íîðì â³äíîñèí ³ ðîçóì³ííÿ âàæëèâîñò³
ñï³ëüíî¿ ìåòè. Çîâí³øíüîåêîíîì³÷íà ä³ÿëüí³ñòü ìîæå åôåêòèâíî çä³éñíþâàòèñü ò³ëüêè
ïðè ñòàá³ëüíèõ ïîë³òè÷íèõ â³äíîñèíàõ ì³æ êðà¿íàìè, áàçóâàòèñÿ íà âçàºìîäîâ³ð³,
äîâãîñòðîêîâîñò³ òà âçàºìîâèãîä³ [1, 243–244].

Çàçíà÷åí³ ïðèíöèïè çíàõîäÿòü ñâîº â³äîáðàæåííÿ â îäí³é ³ç ñó÷àñíèõ êîíöåïö³é
ìàðêåòèíãó – ìàðêåòèíãó âçàºìîâ³äíîñèí (àíãë. – relationships marketing), ÿêà íàö³ëþº
íà ïîáóäîâó ïàðòíåðñüêèõ â³äíîñèí ³ç óñ³ìà ó÷àñíèêàìè ðèíêîâî¿ ä³ÿëüíîñò³,
ðîçðàõîâàíèõ íà òðèâàëó ïåðñïåêòèâó [2, 96].

Â åêîíîì³÷í³é ë³òåðàòóð³ ³ñíóþòü ð³çí³ òðàêòóâàííÿ ñóòíîñò³ ³ çì³ñòó ïîíÿòòÿ «ìàðêåòèíã
âçàºìîâ³äíîñèí» [2, 3].

Îäíå ³ç âèçíà÷åíü êîíöåïö³¿ ìàðêåòèíãó â³äíîñèí, íà ÿêå íàé÷àñò³øå ïîñèëàþòüñÿ ó
ñâî¿õ äîñë³äæåííÿõ íàóêîâö³, íàëåæèòü êëàñèêó ìàðêåòèíãó Ô. Êîòëåðó: êîíöåïö³ÿ
ìàðêåòèíãó â³äíîñèí – ïðîöåñ ñòâîðåííÿ, ï³äòðèìàííÿ òà ðîçøèðåííÿ ì³öíèõ,
âçàºìîâèã³äíèõ â³äíîñèí ç³ ñïîæèâà÷àìè àáî ³íøèìè çàö³êàâëåíèìè îñîáàìè [4, 49].
Ïîñèëþºòüñÿ çàëåæí³ñòü ïðîöâ³òàííÿ â³ä åôåêòèâíîñò³ âïðîâàäæåííÿ ïðèíöèï³â
ìàðêåòèíãó âçàºìîâ³äíîñèí â åïîõó òóðáóëåíòíîñò³ [5, 171–191]. Çà âèçíà÷åííÿì Ô.
Êîòëåðà òà Äæ.À. Êàñë³îíå, òóðáóëåíòí³ñòü – öå íîâà ðåàëüí³ñòü ç ïåð³îäè÷íèìè òà
ñòðèáêîïîä³áíèìè ñïëåñêàìè ïðîöâ³òàííÿ àáî ñïàäó, ùî îáóìîâëþº íåïåðåäáà÷óâàí³ñòü
á³çíåñ ñåðåäîâèùà ³ âèñòóïàº äåñòàá³ë³çóþ÷èì ôàêòîðîì äëÿ ó÷àñíèê³â äàíîãî
ñåðåäîâèùà [5, 13, 15, 29–30, 85].

Â³ò÷èçíÿí³ íàóêîâö³ Ìîðîç Ë. À. òà Êíÿçèê Þ. Ì. íà îñíîâ³ ïðîâåäåíîãî àíàë³çó
³ñíóþ÷èõ òëóìà÷åíü êîíöåïö³¿ ìàðêåòèíãó â³äíîñèí äàþòü íàñòóïíå âèçíà÷åííÿ: êîíöåïö³ÿ
ìàðêåòèíãó â³äíîñèí – ôîðìóâàííÿ äîâãîòðèâàëèõ â³äíîñèí ñï³âïðàö³ ³ äîâ³ðè ì³æ
ñóá’ºêòàìè ðèíêó ç ìåòîþ îòðèìàííÿ äâîñòîðîííüî¿ âèãîäè [2, 101].

Ôåäîòîâà ². Â. ï³ä ìàðêåòèíãîì âçàºìîâ³äíîñèí ç³ ñïîæèâà÷àìè ðîçóì³º
ö³ëåñïðÿìîâàíó ä³ÿëüí³ñòü ç ôîðìóâàííÿ, ï³äòðèìêè ³ ðîçâèòêó äâîñòîðîíí³õ, óí³êàëüíèõ,
³òåðàòèâíèõ, áåçóïèííèõ â³äíîñèí ç³ ñïîæèâà÷àìè ïîñëóã, ÿê³ áàçóþòüñÿ íà äîâ³ð³, ç
ìåòîþ âñòàíîâëåííÿ òðèâàëèõ, âçàºìîâèã³äíèõ ïàðòíåðñüêèõ â³äíîñèí [3, 68]. Õî÷à äàíå
âèçíà÷åííÿ  àâòîð ñôîðìóëþâàâ â³äíîñíî ñôåðè ïîñëóã, âîíî º óí³âåðñàëüíèì ³ ìîæå
áóòè çàñòîñîâàíî äî ìàðêåòèíãó âçàºìîâ³äíîñèí â áóäü-ÿê³é ³íø³é ñôåð³.

Åêîíîì³êà ³ óïðàâë³ííÿ íàö³îíàëüíèì ãîñïîäàðñòâîì
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Íå çâàæàþ÷è íà ð³çíîìàí³òíå òðàêòóâàííÿ ñóòíîñò³ êîíöåïö³¿ ìàðêåòèíãó
âçàºìîâ³äíîñèí, ìîæíà âèîêðåìèòè ïðèíöèïè äàíî¿ êîíöåïö³¿, ÿê³ â³äîáðàæåí³ â
ïåðåâàæí³é á³ëüøîñò³ âèçíà÷åíü:

– ñï³âðîá³òíèöòâî òà êîîïåðàö³ÿ ì³æ âèðîáíèêàìè, ïîñòà÷àëüíèêàìè òà ñïîæèâà÷àìè
ïðîäóêö³¿;

– âçàºìíà âèãîäà;
– îð³ºíòàö³ÿ â³äíîñèí íà äîâãîòðèâàëó ïåðñïåêòèâó;
– âçàºìîäîâ³ðà;
– íåïåðåðâí³ñòü òà ñò³éê³ñòü âçàºìîâ³äíîñèí.
Ïåðåâàæíà á³ëüø³ñòü òåîðåòè÷íèõ ï³äõîä³â äî âèçíà÷åííÿ êîíöåïö³¿ ìàðêåòèíãó

âçàºìîâ³äíîñèí â ÿêîñò³ ñóá’ºêò³â öèõ â³äíîñèí ðîçãëÿäàþòü ñïîæèâà÷³â (Êîòëåð Ô.,
Ëàìáåí Æ.-Æ., Ìîòèíà Ì., Êîð÷óíîâ Ä., Ïðèìàê Ò.) àáî ïàðòíåð³â (Àìáëåð Ò., Ñòîëÿðîâ
À.) [2, 101], â ÿêîñò³ ÿêèõ âèñòóïàþòü îêðåì³ ï³äïðèºìñòâà. Ïðîòå ìàðêåòèíã
âçàºìîâ³äíîñèí íå îáìåæóºòüñÿ ä³ÿëüí³ñòþ îêðåìèõ ï³äïðèºìñòâ, à ìàº ðîçãëÿäàòèñÿ
ÿê ö³ë³ñíà ñèñòåìà ïàðòíåðñüêèõ â³äíîñèí ñóá’ºêò³â óñ³õ ð³âí³â, ùî áåðóòü ó÷àñòü â
åêîíîì³÷í³é ä³ÿëüíîñò³: ï³äïðèºìñòâî, êëàñòåð, ðåã³îí, ãàëóçü, äåðæàâà.

Ìåòîþ äîñë³äæåííÿ âèçíà÷åíî äîâåäåííÿ íåîáõ³äíîñò³ á³ëüø øèðîêîãî
âïðîâàäæåííÿ ïðèíöèï³â ìàðêåòèíãó âçàºìîâ³äíîñèí ì³æ ñóá’ºêòàìè
çîâí³øíüîåêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ óñ³õ ð³âí³â íà ïðèêëàä³ ñï³âðîá³òíèöòâà Óêðà¿íè ³ç
Àðàáñüêèì ñîþçîì ÷àâóíó òà ñòàë³.

Êîíöåïö³ÿ ìàðêåòèíãó â ïðîöåñ³ ñâîº¿ åâîëþö³¿ âèéøëà äàëåêî çà ìåæ³ àêòó «êóï³âë³-
ïðîäàæó», òåïåð ãîëîâíîþ ¿¿ ìåòîþ º íå ñò³ëüêè ïðèâàáèòè ñïîæèâà÷à, ñê³ëüêè éîãî
óòðèìàòè.

Â ïðàêòèö³ ìàðêåòèíãó â³äîìî, ùî çàâîþâàííÿ íîâîãî êë³ºíòà îáõîäèòüñÿ ô³ðì³ â
ø³ñòü ðàç³â äîðîæ÷å, í³æ îðãàí³çàö³ÿ ïîâòîðíèõ ïðîäàæ³â ³ñíóþ÷îìó ïîêóïöåâ³. ßêùî æ
êë³ºíò çàëèøèâñÿ íåçàäîâîëåíèì, òî ïîâòîðíå çàëó÷åííÿ éîãî óâàãè áóäå êîøòóâàòè ó
25 ðàç³â äîðîæ÷å [6, 196].

Çðîñòàííÿ ïîïóëÿðíîñò³ êîíöåïö³¿ ìàðêåòèíãó âçàºìîâ³äíîñèí îáóìîâëåíî
ïîñèëåííÿì ïðîòèð³÷ ñó÷àñíîãî ïðîöåñó ãëîáàë³çàö³¿, ÿêà, ç îäíîãî áîêó, ïîðîäæóº íîâ³
ôîðìè êîîïåðàö³¿, à ç ³íøîãî – àãðåñèâíó, ðóéí³âíó êîíêóðåíö³þ. Äî òîãî æ ïðîöåñè
ñòàíäàðòèçàö³¿ âèðîáíèöòâà ïðîäóêö³¿, óí³ô³êàö³¿ ïîñëóã îáóìîâèëè ñèòóàö³þ, êîëè ºäèíèì
ñïîñîáîì óòðèìàííÿ ñïîæèâà÷à ñòàº ôîðìóâàííÿ ³ç íèì îñîáèñòèõ äîâãîñòðîêîâèõ
â³äíîñèí [6, 196], ¿õ ³íäèâ³äóàë³çàö³ÿ òà ïåðñîí³ô³êàö³ÿ.

Â ñó÷àñíîìó ñâ³ò³ ïðàãíåííÿ îòðèìàòè ÿêíàéøâèäøå ÿêîìîãà á³ëüøèé ïðèáóòîê
ï³äøòîâõóº ñóá’ºêò³â á³çíåñ ñåðåäîâèùà çàñòîñîâóâàòè íå÷åñí³ ìåòîäè êîíêóðåíòíî¿
áîðîòüáè, à ³íîä³ ³ êðèì³íàëüí³, çîêðåìà øàõðàéñòâî, àáî íàâ³òü ô³çè÷íå óñóíåííÿ
êîíêóðåíò³â, òèì ñàìèì ñïîòâîðþþ÷è ñàìó ³äåþ êîíêóðåíö³¿, ïåðåòâîðèâøè ì³æíàðîäíå
êîíêóðåíòíå ñåðåäîâèùå íà ïîëå «â³éíè âñ³õ ïðîòè âñ³õ». Ïðîòå òàêèé ï³äõ³ä äî
êîíêóðåíö³¿ º òóïèêîâîþ ã³ëêîþ ðîçâèòêó. Ñåðåä ñóá’ºêò³â åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³
ïîøèðþºòüñÿ ðîçóì³ííÿ òîãî, ùî, âèêîðèñòîâóþ÷è íå÷åñí³ ìåòîäè êîíêóðåíòíî¿ áîðîòüáè,
ìîæíà øâèäêî çáàãàòèòèñÿ, ïðîòå íå íàäîâãî, àäæå ïàðòíåð, ÿêèé áóâ îøóêàíèé, í³êîëè
âæå íå áóäå ìàòè ñïðàâó ³ç òèì, õòî éîãî îøóêàâ.

Çà öèõ óìîâ ïàðòíåðñüê³ â³äíîñèíè ñòàþòü îäíèì ³ç íàéâàæëèâ³øèõ òà íàéö³íí³øèõ
ðåñóðñ³â ï³äïðèºìñòâà, êëàñòåðó, ðåã³îíó, äåðæàâè, îñê³ëüêè çàáåçïå÷óþòü ¿ì
äîâãîñòðîêîâ³ âèãîäè.

Åôåêòèâí³ñòü ïîáóäîâè ïàðòíåðñüêèõ â³äíîñèí êîæíîãî ³ç ñóá’ºêò³â
çîâí³øíüîåêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ çàëåæèòü â³ä òîãî, íàñê³ëüêè ñèñòåìíî ïðèíöèïè
ìàðêåòèíãó âçàºìîâ³äíîñèí áóäóòü âïðîâàäæóâàòèñü íà êîæíîìó ³ç ð³âí³â: äåðæàâíîìó,
ãàëóçåâîìó, ðåã³îíàëüíîìó, íà ð³âí³ êëàñòåðó òà ï³äïðèºìñòâà (ðèñ. 1).
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Ðèñ. 1. Ìåõàí³çì ïîáóäîâè ìàðêåòèíãó âçàºìîâ³äíîñèí ì³æ ñóá’ºêòàìè
çîâí³øíüîåêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ ð³çíèõ ð³âí³â

Òàê, íàïðèêëàä, îêðåìîìó ï³äïðèºìñòâó îäí³º¿ êðà¿íè íåìîæëèâî ïîáóäóâàòè
äîâãîòðèâàë³ ïàðòíåðñüê³ â³äíîñèíè ³ç ï³äïðèºìñòâîì â ³íø³é êðà¿í³, ÿêùî ì³æ öèìè
äâîìà êðà¿íàìè â³äáóâàºòüñÿ â³éñüêîâèé, ïîë³òè÷íèé êîíôë³êò àáî âåäóòüñÿ òîðãîâåëüí³
â³éíè, ÷åðåç ùî â³äñóòíÿ âçàºìîäîâ³ðà ì³æ êðà¿íàìè – îäèí ç îñíîâíèõ ïðèíöèï³â
ìàðêåòèíãó âçàºìîâ³äíîñèí. Àáî ÿêùî ïðîìèñëîâèé êëàñòåð ïåâíî¿ êðà¿íè îòðèìàâ
íåãàòèâíèé ³ì³äæ íà ì³æíàðîäí³é àðåí³, òî îêðåìèì ï³äïðèºìñòâàì äàíîãî êëàñòåðó
äîâåñòè ñâîþ áëàãîíàä³éí³ñòü ïåðåä ñâî¿ìè çàêîðäîííèìè ïàðòíåðàìè áóäå âàæêî.

Òîìó ïðèíöèïè ìàðêåòèíãó âçàºìîâ³äíîñèí ìàþòü ðåàë³çîâóâàòèñü êîìïëåêñíî íà
óñ³õ ð³âíÿõ.

Êîíöåïö³ÿ ìàðêåòèíãó âçàºìîâ³äíîñèí îñîáëèâî âàæëèâà òà åôåêòèâíà äëÿ òàê çâàíî¿
“àäðåñíî¿ ïðîäóêö³¿”, ÿêà ïðèçíà÷àºòüñÿ äëÿ â³äíîñíî âóçüêîãî êîëà ñïîæèâà÷³â. Äî
òàêî¿ ïðîäóêö³¿, ÿê â³äîìî, â³äíîñèòüñÿ ïðîäóêö³ÿ ìåòàëóðã³éíèõ ï³äïðèºìñòâ [7, 91–
108; 8, 338–343].

Êëþ÷îâó ðîëü ó âïðîâàäæåíí³ ïðèíöèï³â ìàðêåòèíãó âçàºìîâ³äíîñèí íà
ì³æíàðîäíîìó ð³âí³ â³ä³ãðàþòü ãàëóçåâ³ îðãàí³çàö³¿, ÿê³ îá’ºäíóþòü ï³äïðèºìñòâà ò³º¿ ÷è
³íøî¿ ãàëóç³ ïåâíî¿ êðà¿íè ÷è ðåã³îíó ñâ³òó. Òàê, íàö³îíàëüí³ ñòàëåâ³ ôåäåðàö³¿ ³ñíóþòü,
ïðàêòè÷íî, ó âñ³õ êðà¿íàõ ñâ³òó, ÿê³ ìàþòü á³ëüø ìåíø ðîçâèíóòó ìåòàëóðã³éíó ãàëóçü
[9]. Íà ÷îë³ óñ³º¿ ñèñòåìè ðåã³îíàëüíèõ òà íàö³îíàëüíèõ ñòàëåâèõ îðãàí³çàö³é ñòî¿òü
Ì³æíàðîäíèé ³íñòèòóò ÷àâóíó òà ñòàë³ (International Iron and Steel Institute, IISI). Äî
îñíîâíèõ çàäà÷ ãàëóçåâèõ îðãàí³çàö³é âõîäèòü àíàë³òè÷íà, ñòàòèñòè÷íà, ³íôîðìàö³éíà
ä³ÿëüí³ñòü, à òàêîæ êîîðäèíàö³ÿ ä³ÿëüíîñò³ â ñôåð³ ðîçâèòêó âèðîáíèöòâà ³ òåõíîëîã³é â
ãàëóç³. Íà ì³æíàðîäíîìó ð³âí³ ãàëóçåâ³ îðãàí³çàö³¿ çàáåçïå÷óþòü ì³æðåã³îíàëüíå ãàëóçåâå
ñï³âðîá³òíèöòâî, â³äñòîþþ÷è íàö³îíàëüí³ ãàëóçåâ³ ³íòåðåñè ïåðåä ñâ³òîâîþ ñï³ëüíîòîþ,
à òàêîæ ñïðèÿþ÷è âèõîäó ïðîäóêö³¿ íàö³îíàëüíèõ âèðîáíèê³â, àáî êëàñòåð³â, äî ÿêèõ
âîíè âõîäÿòü, íà ñâ³òîâ³ ðèíêè.

Ñåðåä íàéâ³äîì³øèõ òà íàéïîòóæí³øèõ àñîö³àö³é â ìåòàëóðã³éí³é ãàëóç³ â ñâ³ò³ ìîæíà
íàçâàòè íàñòóïí³: ªâðîïåéñüêà êîíôåäåðàö³ÿ ìåòàëóðã³éíî¿ ïðîìèñëîâîñò³ (Eurofer),
ßïîíñüêà ôåäåðàö³ÿ ÷àâóíó òà ñòàë³, Àìåðèêàíñüêèé ³íñòèòóò ÷àâóíó òà ñòàë³, Í³ìåöüêèé
ñòàëåâèé ñîþç, Àðàáñüêèé ñîþç ÷àâóíó òà ñòàë³, Àôðèêàíñüêà àñîö³àö³ÿ ÷àâóíó òà ñòàë³,
Ï³âäåííîàç³àòñüêèé ³íñòèòóò ÷àâóíó òà ñòàë³ òîùî.

Åêîíîì³êà ³ óïðàâë³ííÿ íàö³îíàëüíèì ãîñïîäàðñòâîì
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Ä³ÿëüí³ñòü âèùåçàçíà÷åíèõ îðãàí³çàö³é, ÿê ïðàâèëî, îõîïëþº ï’ÿòü îñíîâíèõ ñôåð
[9]:

1) äåðæàâíà ïîë³òèêà: ôîðìóâàííÿ ïîë³òè÷íèõ òà åêîíîì³÷íèõ óìîâ, íåîáõ³äíèõ äëÿ
óñï³øíî¿ ðîáîòè ï³äïðèºìñòâ-÷ëåí³â, ðîçðîáêà ºäèíèõ ïîçèö³é ç îñíîâíèõ ïèòàíü ãàëóç³;

2) ñòàòèñòè÷íèé àíàë³ç: ñïîñòåðåæåííÿ çà íàö³îíàëüíèì òà ñâ³òîâèìè ðèíêàìè
ìåòàëîïðîäóêö³¿, ôîðìóâàííÿ ïðîãíîç³â ¿õ ðîçâèòêó;

3) îáì³í ³íôîðìàö³ºþ: îñíîâíèìè êàíàëàìè ³íôîðìàö³¿ º âåá-ñàéòè òà ñïåö³àë³çîâàí³
äðóêîâàí³ âèäàííÿ;

4) ðîçâèòîê âèðîáíèöòâà òà òåõíîëîã³é: íàäàííÿ êîíñóëüòàö³éíèõ ïîñëóã, ó÷àñòü ó
ô³íàíñóâàíí³ íàóêîâî-äîñë³äíèõ ðîá³ò, ñïðèÿííÿ âïðîâàäæåííþ ðåçóëüòàò³â
ôóíäàìåíòàëüíèõ äîñë³äæåíü ó âèðîáíèöòâî;

5) ðîçâèòîê ðèíêó: çáåðåæåííÿ ³ñíóþ÷èõ ïîçèö³é íàö³îíàëüíî¿ ïðîäóêö³¿ íà ñâ³òîâèõ
ðèíêàõ, à òàêîæ çàâîþâàííÿ íîâèõ ðèíê³â, çîêðåìà çàñòîñîâóþ÷è êîíöåïö³þ ìàðêåòèíãó
âçàºìîâ³äíîñèí.

Îäíèìè ³ç îñíîâíèõ ãàëóçåâèõ îðãàí³çàö³é â ã³ðíè÷î-ìåòàëóðã³éíîìó êîìïëåêñ³ Óêðà¿íè
âèñòóïàþòü Óêðà¿íñüêà àñîö³àö³ÿ ï³äïðèºìñòâ ÷îðíî¿ ìåòàëóðã³¿ òà Óêðà¿íñüêà àñîö³àö³ÿ
ìåòàëîòðåéäåð³â. Äàíèì îðãàí³çàö³ÿì, ïîðÿä ç ³íøèìè ãàëóçåâèìè îðãàí³çàö³ÿìè, ìàº
áóòè â³äâåäåíà êëþ÷îâà ðîëü ó âïðîâàäæåíí³ ïðèíöèï³â ìàðêåòèíãó âçàºìîâ³äíîñèí íà
ð³âí³ ãàëóç³.

Ïðàêòè÷íå âò³ëåííÿ îñíîâíèõ ïðèíöèï³â êîíöåïö³¿ ìàðêåòèíãó âçàºìîâ³äíîñèí â
ìåòàëóðã³éí³é ãàëóç³ Óêðà¿íè ìîæíà ïðî³ëþñòðóâàòè íà ïðèêëàä³ ñï³âïðàö³ Óêðà¿íñüêî¿
àñîö³àö³¿ ï³äïðèºìñòâ ÷îðíî¿ ìåòàëóðã³¿ òà Àðàáñüêîãî ñîþçó ÷àâóíó òà ñòàë³1 (ÀÑ×Ñ).
Áåðó÷è äî óâàãè ì³ñöå ÷îðíî¿ ìåòàëóðã³¿ â åêîíîì³ö³ Óêðà¿íè, à òàêîæ äîëþ êðà¿í ÀÑ×Ñ
â çàãàëüíîìó åêñïîðò³ óêðà¿íñüêî¿ ìåòàëîïðîäóêö³¿ (á³ëüøå 18%), Àðàáñüêèé ñîþç ÷àâóíó
òà ñòàë³ ìàº ðîçãëÿäàòèñÿ ÿê îäèí ³ç ñòðàòåã³÷íèõ ïàðòíåð³â äëÿ Óêðà¿íñüêî¿ àñîö³àö³¿
ï³äïðèºìñòâ ÷îðíî¿ ìåòàëóðã³¿.

Îñòàíí³ìè ðîêàìè çíà÷íî àêòèâ³çóâàëàñü ñï³âïðàöÿ ì³æ çàçíà÷åíèìè îðãàí³çàö³ÿìè:
– íàóêîâöÿìè ²íñòèòóòó ïðîáëåì ðèíêó òà åêîíîì³êî-åêîëîã³÷íèõ äîñë³äæåíü ÍÀÍ

Óêðà¿íè, Îäåñüêîãî äåðæàâíîãî åêîíîì³÷íîãî óí³âåðñèòåòó íà ïðîòÿç³ ï’ÿòè ðîê³â ãîòóþòüñÿ
ùîð³÷í³ àíàë³òè÷í³ îãëÿäè ñòàíó òà ïåðñïåêòèâ ã³ðíè÷î-ìåòàëóðã³éíîãî êîìïëåêñó Óêðà¿íè
òà äèíàì³êè åêñïîðòíèõ ïîñòà÷àíü ìåòàëîïðîäóêö³¿ äî êðà¿í ÀÑ×Ñ. Îñíîâí³ ïîëîæåííÿ
äàíèõ îãëÿä³â áóëè îïóáë³êîâàí³ â ãàëóçåâîìó àðàáñüêîìó æóðíàë³ Arab Steel [10, 11];

– óêðà¿íñüêà äåëåãàö³ÿ áåðå ó÷àñòü ó ùîð³÷íèõ ñàì³òàõ ÀÑ×Ñ, à òàêîæ â ³íâåñòèö³éíèõ
ôîðóìàõ òà êîíôåðåíö³ÿõ.

Ïðîòå, íà äàíîìó åòàï³ ðîçâèòêó âçàºìîâ³äíîñèí ì³æ Óêðà¿íîþ òà àðàáñüêèìè êðà¿íàìè
â ñôåð³ ÷îðíî¿ ìåòàëóðã³¿, âðàõîâóþ÷è çàö³êàâëåí³ñòü îáîõ ñòîð³í ó ïîãëèáëåíí³
âçàºìîâèã³äíî¿ ñï³âïðàö³, ³ñíóº íåîáõ³äí³ñòü ó ïðèéíÿòò³ â³äïîâ³äíèõ ì³æíàðîäíèõ
äîêóìåíò³â, ÿê³ á îêðåñëèëè íàïðÿìêè ïîäàëüøî¿ ñï³âïðàö³ ì³æ ñòîðîíàìè òà ñïðèÿëè á
ïåðåõîäó âçàºìîâ³äíîñèí íà íîâèé åòàï ðîçâèòêó ³ç ÷³òêî îêðåñëåíèìè ö³ëÿìè òà
çàäà÷àìè.

Ó áåðåçí³ 2007 ðîêó ì³æ Óêðà¿íñüêîþ àñîö³àö³ºþ ï³äïðèºìñòâ ÷îðíî¿ ìåòàëóðã³¿ òà
Àðàáñüêèì ñîþçîì ÷àâóíó òà ñòàë³ áóëî ï³äïèñàíî Ïðîòîêîë ïðî íàì³ðè, ÿêèì
ïåðåäáà÷àëîñü ï³äïèñàííÿ Ìåìîðàíäóìó ïðî ñï³âðîá³òíèöòâî.

Ðîçâèòîê àðàáñüêîãî ðèíêó ìåòàëîïðîäóêö³¿ òà åêîíîì³ê àðàáñüêèõ êðà¿í â ö³ëîìó

� . ��������
Ì³æðåã³îíàëüíà ³íòåãðàö³ÿ...

1 Òðèíàäöÿòü êðà¿í Áëèçüêîãî Ñõîäó òà Ï³âí³÷íî¿ Àôðèêè, íà ÿê³ ïðèïàäàº á³ëüøå 90%
çàãàëüíîãî îáñÿãó âèðîáíèöòâà ñòàë³ àðàáñüêèõ êðà¿í, âõîäÿòü äî ðåã³îíàëüíî¿ ãàëóçåâî¿
îðãàí³çàö³¿ - Àðàáñüêèé ñîþç ÷àâóíó òà ñòàë³ (ÀÑ×Ñ): Àëæèð, Áàõðåéí, ªãèïåò, ²ðàê,
Éîðäàí³ÿ, Êàòàð, Êóâåéò, Ë³âàí, Ìàâðèòàí³ÿ, Ìàðîêêî, Ñàóä³âñüêà Àðàâ³ÿ, Ñ³ð³ÿ òà Òóí³ñ.
ÀÑ×Ñ áóëî ñòâîðåíî ó 1971 ðîö³.
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â³äêðèâàº øèðîê³ ìîæëèâîñò³ äëÿ àêòèâ³çàö³¿ ñï³âðîá³òíèöòâà ì³æ ãàëóçåâèìè îðãàí³çàö³ÿìè
Óêðà¿íè òà àðàáñüêîãî ðåã³îíó çà íàñòóïíèìè íàïðÿìêàìè:

1) Òîðãîâåëüí³ â³äíîñèíè:
à) ñòâîðåííÿ â Óêðà¿í³ ìåðåæ³ ñåðâ³ñíèõ ìåòàëîêëàñòåð³â ç³ ñïåö³àë³çàö³ºþ íà

àðàáñüêèé ðèíîê, ìåõàí³çì ñòâîðåííÿ ÿêèõ ðîçãëÿíóòî àâòîðîì â [12, 12–20]. Ñåðâ³ñí³
ìåòàëîêëàñòåðè ïðåäñòàâëÿþòü ñîáîþ êîíöåíòðàö³þ íàâêîëî ðóõó âàíòàæ³â ñóïðîâ³äíèõ
âèðîáíè÷èõ, ñåðâ³ñíèõ ï³äïðèºìñòâ, çîêðåìà ñåðâ³ñíèõ ìåòàëîöåíòð³â, íàóêîâî-
äîñë³äíèõ, îñâ³òí³õ óñòàíîâ, ñïðèÿòëèâ³ óìîâè ðîáîòè ÿêèõ çàáåçïå÷óþòüñÿ ì³ñöåâèìè
òà öåíòðàëüíèìè îðãàíàìè âëàäè. Êëàñòåðíèé ï³äõ³ä äî îðãàí³çàö³¿ ñåðâ³ñíî¿ ôóíêö³¿ â
ìåòàëóðã³éí³é ãàëóç³ äîçâîëèòü çíà÷íî ðîçøèðèòè ñïåêòð ïîñëóã, ÿê³ íàäàþòüñÿ
ñïîæèâà÷åâ³ ìåòàëîïðîäóêö³¿, à òàêîæ âðàõîâóâàòè íàö³îíàëüí³ îñîáëèâîñò³ ñïîæèâàííÿ
êîíêðåòíîãî ðåã³îíó;

á) ñòâîðåííÿ ñïåö³àë³çîâàíî¿ ïîñò³éíî¿ ñóäíîõ³äíî¿ ë³í³¿, ùî îáóìîâëåíî çíà÷íèìè
îáñÿãàìè åêñïîðòíèõ ïîñòà÷àíü ìåòàëîïðîäóêö³¿ ç Óêðà¿íè äî êðà¿í ÀÑ×Ñ (ïðèáëèçíî 5
ìëí. òîíí íà ð³ê), à òàêîæ ïîçèòèâíîþ äèíàì³êîþ ¿õ çðîñòàííÿ;

â) ñòâîðåííÿ åëåêòðîííî¿ òîâàðíî¿ á³ðæ³ â ðàìêàõ ñåðâ³ñíîãî ìåòàëîêëàñòåðó ç³
ñïåö³àë³çàö³ºþ íà àðàáñüêèé ðèíîê: â óìîâàõ øâèäêîãî ðîçâèòêó íîâ³òí³õ çàñîá³â îáì³íó
³íôîðìàö³ºþ çàñòîñóâàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é ñòàëî íåâ³ä’ºìíîþ ñêëàäîâîþ
ðåàë³çàö³¿ çáóòîâî¿ ôóíêö³¿ òðàäèö³éíèìè ñïîñîáàìè. Âèêîðèñòàííÿ ãëîáàëüíî¿ ìåðåæ³
²íòåðíåò äîçâîëèëî ïåðåíåñòè ÷àñòèíó ä³ëîâî¿ àêòèâíîñò³ ó â³ðòóàëüíå ñåðåäîâèùå.
ßñêðàâèì ïðèêëàäîì  ñòâîðåííÿ ³ óñï³øíîãî ôóíêö³îíóâàííÿ åëåêòðîííî¿ òîðãîâåëüíî¿
ïëîùàäêè º iSteelAsia, ÿêà îð³ºíòîâàíà íà àç³éñüêèé ðèíîê ³ ôóíêö³îíóº ç 1999 ðîêó.
Îñíîâíà ôóíêö³ÿ åëåêòðîííî¿ òîðãîâåëüíî¿ ïëîùàäêè ïîëÿãàº â íàäàíí³ ìîæëèâîñò³
ó÷àñíèêàì ðîçì³ùóâàòè ñâî¿ çàÿâêè íà êóï³âëþ àáî ïðîäàæ ìåòàëîïðîäóêö³¿ é îäåðæóâàòè
â³äïîâ³ä³ íà íèõ [13]. Ôóíêö³îíóâàííÿ òàêî¿ åëåêòðîííî¿ òîðãîâåëüíî¿ ïëîùàäêè ç
îð³ºíòàö³ºþ íà àðàáñüêèé ðèíîê çíà÷íî ïîëåãøèòü âçàºìîä³þ ì³æ ó÷àñíèêàìè ñåðâ³ñíîãî
ìåòàëîêëàñòåðó, ñêîðîòèòü ÷àñ íà ïîøóê ïàðòíåðà òà çä³éñíåííÿ òîðãîâåëüíî¿ îïåðàö³¿.

2) Çàëó÷åííÿ ðåñóðñ³â àðàáñüêèõ ³íâåñòèö³éíèõ ôîíä³â äî ìîäåðí³çàö³¿ òà ðîçâèòêó
ã³ðíè÷î-ìåòàëóðã³éíîãî êîìïëåêñó Óêðà¿íè;

3) Ñï³âïðàöÿ â ñôåð³ íàóêîâèõ ðîçðîáîê òà ïðîãðåñèâíèõ òåõíîëîã³é;
4) Âçàºìíèé îáì³í ³íôîðìàö³ºþ â ãàëóç³ ÷îðíî¿ ìåòàëóðã³¿;
5) Ï³äãîòîâêà êàäð³â.
Âèùåçàçíà÷åí³ íàïðÿìêè ìàþòü çíàéòè ñâîº â³äîáðàæåííÿ ó ïðîåêò³ Ìåìîðàíäóìó

ïðî ñï³âðîá³òíèöòâî ì³æ Óêðà¿íñüêîþ àñîö³àö³ºþ ï³äïðèºìñòâ ÷îðíî¿ ìåòàëóðã³¿ òà
Àðàáñüêèì ñîþçîì ÷àâóíó òà ñòàë³, íàä ðîçðîáêîþ ÿêîãî â äàíèé ÷àñ âåäåòüñÿ àêòèâíà
ðîáîòà.

Ñï³âïðàöÿ çà îêðåñëåíèìè íàïðÿìêàìè çàáåçïå÷èòü â³ò÷èçíÿíèì ìåòàëîâèðîáíèêàì
ðÿä ïåðåâàã:

– ðîçøèðåííÿ ðèíê³â çáóòó â³ò÷èçíÿíî¿ ìåòàëîïðîäóêö³¿;
– â³äñóòí³ñòü áàãàòüîõ øòó÷íèõ áàð’ºð³â äëÿ â³ò÷èçíÿíèõ åêñïîðòåð³â, íåóïåðåäæåíå

ñòàâëåííÿ äî óêðà¿íñüêî¿ ìåòàëîïðîäóêö³¿ íà àðàáñüêîìó ðèíêó;
– ìîæëèâ³ñòü âèêîðèñòàííÿ ïîçèòèâíîãî äîñâ³äó àðàáñüêèõ ìåòàëóðã³éíèõ

ï³äïðèºìñòâ, äåÿê³ ç ÿêèõ çàéìàþòü ïðîâ³äí³ ïîçèö³¿ íà ñâ³òîâîìó ðèíêó (Ezz-Dikheila,
Saudi Iron & Steel Company, Mittal Steel Al-Hajar, Libyian Iron & Steel Company, Egyptian
Iron & Steel Compan, Qatar Iron & Steel Company), ùîäî ï³äâèùåííÿ
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ìåòàëîïðîäóêö³¿, çîêðåìà ìîæëèâ³ñòü îáì³íó äîñâ³äîì ç ïèòàíü
îíîâëåííÿ îñíîâíèõ ôîíä³, ï³äãîòîâêè êàäð³â, ïðîñóâàííÿ ïðîäóêö³¿ íà çàðóá³æíèõ ðèíêàõ;

– ìîæëèâ³ñòü íàðîùóâàííÿ á³ëüø òåõíîëîã³÷í³øîãî åêñïîðòó;
– ìîæëèâ³ñòü óêðà¿íñüêèõ âèðîáíèê³â âñòàíîâëþâàòè çâ’ÿçêè áåçïîñåðåäíüî ³ç

àðàáñüêèìè ñïîæèâà÷àìè, çíà÷íî ï³äâèùèòü êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü óêðà¿íñüêî¿

Åêîíîì³êà ³ óïðàâë³ííÿ íàö³îíàëüíèì ãîñïîäàðñòâîì
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ïðîäóêö³¿ çà ðàõóíîê çíèæåííÿ ö³íè (ñêîðî÷åííÿ âèòðàò íà ïîñåðåäíèê³â) ³ ìîæëèâîñò³
á³ëüø ïîâíî âðàõîâóâàòè çàïèòè ñïîæèâà÷³â.

– äîñòóï äî ³íôîðìàö³¿ ïðî àðàáñüêèé ðèíîê ìåòàëîïðîäóêö³¿, ùî ïîëåãøèòü
ìàðêåòèíãîâ³ äîñë³äæåííÿ â³ò÷èçíÿíèõ ï³äïðèºìñòâ;

– äîñòóï äî ðèíê³â 13 êðà¿í-ó÷àñíèöü ÀÑ×Ñ, ùî äàñòü çìîãó óêðà¿íñüêèì
ìåòàëóðã³éíèì ï³äïðèºìñòâàì ðåàë³çóâàòè íàÿâíèé åêñïîðòíèé ïîòåíö³àë â öüîìó ðåã³îí³
[14].

Âïðîâàäæåííÿ ïðèíöèï³â ìàðêåòèíãó âçàºìîâ³äíîñèí ó ä³ÿëüí³ñòü ðåã³îíàëüíèõ
ãàëóçåâèõ îðãàí³çàö³é çàáåçïå÷óº ñïðèÿòëèâå ñåðåäîâèùå äëÿ ï³äâèùåííÿ ì³æíàðîäíî¿
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Ë³òåðàòóðà
1. Îñèïîâ Â. Ì. Òðàíñôîðìàö³ÿ îðãàí³çàö³éíî-åêîíîì³÷íèõ ìåõàí³çì³â çàáåçïå÷åííÿ

êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ïðîäóêö³¿ ìåòàëóðã³éíî¿ ãàëóç³: äèñ. íà çäîáóòòÿ
íàóêîâîãî ñòóïåíÿ äîêòîðà åêîíîì³÷íèõ íàóê: 08.07.01 / Îñèïîâ Âîëîäèìèð
Ìèêîëàéîâè÷ – Îäåñà: ²ÏÐÅÅÄ ÍÀÍÓ, 2006. – 439 ñ.

2. Ìîðîç Ë. À. Ìàðêåòèíã â³äíîñèí: ïðîáëåìè ïîíÿò³éíîãî àïàðàòó / Ë. À. Ìîðîç,
Þ. Ì. Êíÿçèê // Â³ñíèê íàö³îíàëüíîãî óí³âåðñèòåòó «Ëüâ³âñüêà ïîë³òåõí³êà»
«Ìåíåäæìåíò òà ï³äïðèºìíèöòâî â Óêðà¿í³: åòàïè ñòàíîâëåííÿ ³ ïðîáëåìè
ðîçâèòêó». – 2007. – ¹ 605. – Ñ. 96–103.

3. Ôåäîòîâà ². Â. Ñèñòåìà óïðàâë³ííÿ ìàðêåòèíãîì âçàºìîâ³äíîñèí ÀÒÏ ç³
ñïîæèâà÷àìè ïîñëóã // Çá³ðíèê íàóêîâèõ ïðàöü Õàðê³âñüêîãî íàö³îíàëüíîãî
àâòîìîá³ëüíî-äîðîæíüîãî óí³âåðñèòåòó «Ýêîíîìèêà òðàíñïîðòíîãî
êîìïëåêñà». – 2008. – ¹ 12. – Ñ. 66–75.

4. Êîòëåð Ô. Ìàðêåòèíã ìåíåäæìåíò. Ýêñïðåññ-êóðñ. 2-å èçä. / Ïåð. ñ àíãë. ïîä
ðåä. Ñ. Ã. Áîæóê. – ÑÏá.: Ïèòåð, 2006. – 464 ñ.

5. Êîòëåð Ô. Õàîòèêà: óïðàâë³ííÿ òà ìàðêåòèíã â åïîõó òóðáóëåíòíîñò³ / Ô.
Êîòëåð, Äæ.À. Êàñ³ëîíå [ïåð. ç àíãë. ï³ä ðåä. Ò. Â. Ñï³âàêîâñüêî¿, Ñ. Â.
Ñï³âàêîâñüêîãî]. – Ê.: Õ³ìäæåñò, ÏËÀÑÊÅ. – 2009. – 208 ñ.

6. Àðòþõîâà Ò. Ç. Ñóùíîñòü è îñîáåííîñòè ìàðêåòèíãà âçàèìîîòíîøåíèé //
Èçâåñòèÿ Òîìñêîãî ïîëèòåõíè÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà. – 2006. – Ò. 309. – ¹ 4. –
Ñ. 196–199.

7. Îñèïîâ Â. Ì. Óïðàâë³ííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòþ ïðîäóêö³¿ ìåòàëóðã³éíî¿
ãàëóç³: Ìîíîãðàô³ÿ / Çà íàóê. ðåä. àêàäåì³êà Áóêðèíñüêîãî Á. Â. – Îäåñà: Åâåí,
2005. – 296 ñ.

8. Åêîíîì³êà Óêðà¿íè: ñòðàòåã³ÿ ³ ïîë³òèêà äîâãîñòðîêîâîãî ðîçâèòêó / Çà ðåä.
àêàä. ÍÀÍ Óêðà¿íè Â. Ì. Ãåéöÿ. – Ê.: ²ÅÏ, 2003. – 1008 ñ.

9. Òþëüêèíà Ñ. Èíñòèòóòû ÷óãóíà è ñòàëè â ìåæäóíàðîäíîé ïðàêòèêå
[Åëåêòðîííèé ðåñóðñ] / Ñ. Òþëüêèíà, Â. Ãðèíáåðã // Îô³ö³éíèé ñàéò àíàë³òè÷íîãî
öåíòðó «Íàöèîíàëüíàÿ ìåòàëëóðãèÿ». – 2005. – Ðåæèì äîñòóïó: http://
www.nmet.ru/a/2005/04/24/92.html.

10. Osipov V. The World Steel Market: Position of the Ukrainian Steel Industry / V.
Osipov, O. Yermakova //ArabSteel. – Syria: AISU. – ¹ 336-367. – November-
December. – 2006. – P.17–24.

11. Burkinsky B.V. Export of Iron and Steel Products from Ukraine to AISU’s Countries:
Analysis and Perspective / Boris V. Burkinsky, Vladimir N. Osipov, Dmytro Bilokurov,

� . ��������

Ì³æðåã³îíàëüíà ³íòåãðàö³ÿ...



73Â³ñíèê ÒÍÅÓ ¹ 1, 2010 ð.

Olga A. Iermakova  // Arab Steel. – Suria: AISU. – September-October. – 2007. – P.
32–37.

12. ªðìàêîâà Î. À. Ïåðåäóìîâè ôîðìóâàííÿ â Óêðà¿í³ ðåã³îíàëüíèõ ñåðâ³ñíèõ
ìåòàëîêëàñòåð³â ç³ ñïåö³àë³çàö³ºþ íà àðàáñüêèé ðèíîê // Ýêîíîìè÷åñêèå
èííîâàöèè. – 2009. – ¹ 36. – Ñ. 12–20.

13. Äóòîâà Í. Â. Ýëåêòðîííûå òîðãîâûå ïëîùàäêè â ìåòàëëóðãèè: ïðè÷èíû
íåäîñòàòî÷íîãî ðàçâèòèÿ // Ýêîíîìèêà è ïðàâî. – 2006. – ¹ 2 (15). – Ñ. 50–55.

14. ªðìàêîâà Î. À. Åêñïîðòíèé ïîòåíö³àë ìåòàëóðã³éíîãî ï³äïðèºìñòâà: îö³íêà
òà øëÿõè ïîêðàùàííÿ éîãî âèêîðèñòàííÿ // Ýêîíîìè÷åñêèå èííîâàöèè. Âûïóñê
33: Óïðàâëåí÷åñêèå ìåõàíèçìû è èíñòðóìåíòàðèé ðàçâèòèÿ ýêîíîìè÷åñêèõ
ñèñòåì. – Îäåññà: ÈÏ ÐÝÝÈ ÍÀÍÓ, 2008. – Ñ. 133–142.

Ðåäàêö³ÿ îòðèìàëà ìàòåð³àë 25 ëèñòîïàäà 2009 ð.

Åêîíîì³êà ³ óïðàâë³ííÿ íàö³îíàëüíèì ãîñïîäàðñòâîì


